Verordening maatschappelijke ondersteuning
gemeente Vught 2024

Wat is dit?

Ditis eenregel van de gemeente. Zo'n regel heet een verordening. Deze verordening gaat over
hulp en ondersteuning die inwoners van de gemeente kunnen krijgen via de Wmo (Wet
maatschappelijke ondersteuning). De hele verordening kun je lezen via:
https://lokaleregelgeving.overheid.nl/CVDR722108.

Heb je vragen neem dan contact op met Wegwijs+ via wegwijs@vught.nl of via 073 65 80 750.
Ook is eriedere donderdag van 13.00 tot 16.00 uur een inloopspreekuur bij het Energie + Klimaat
Loket op het Moleneindplein 25 in Vught.

Wat staat erin?
1. Hulp aanvragen
Wil je hulp aanvragen? Dan kun je dat op verschillende manieren doen bij Wegwijs+:
e Schriftelijk (via een brief)
e Mondeling (in een gesprek)
o Telefonisch
o Viae-mail

Om te zorgen dat je de hulp krijgt, hebben we een handtekening van je nodig. Bijvoorbeeld als je
na een gesprek met Wegwijs+ het verslag hiervan ontvangt. Met die handtekening geef je aan dat
je graag gebruik wilt maken van de hulp die wij je aanbieden. Dit heet dan een ‘aanvraag’.

Als wij jouw handtekening (de aanvraag) ontvangen hebben, dan sturen we nog een officiéle
brief waarin staat welke hulp je krijgt en tot wanneer je die hulp krijgt. Dit document heet de
‘beschikking’. Daarmee is alles definitief.

2. Wanneer krijg je hulp?
Je krijgt alleen hulp:
e Als hetechtnodigis
e Alsergeenandere oplossingis
e Als het de goedkoopste en passende oplossing is

3. Waarvoor krijg je hulp?
Je kunt hulp op maat krijgen bij dingen zoals:
e Hethuishouden (bijvoorbeeld schoonmaken, koken of de was)
e Jezelf kunnen verplaatsen in en rond je huis (bijvoorbeeld een rolstoel) of buiten je huis
met een vervoersmiddel zoals het OV of een (regio)taxi
e |nvulling van je dag waarbij je andere mensen ontmoet (bijvoorbeeld daghesteding)
e Structuur geven aan je eigen leven (bijvoorbeeld voor een gezond dagelijks dagschema)

4. Wat betaal je zelf?

Je betaalt meestal een vast bedrag per maand. Dit heet het abonnementstarief. Dit bedrag
wordt jaarlijks vastgesteld. Vanaf 2025 betaal je geen eigen bijdrage als je inkomen onder 130%
van het sociaal minimum is.

5. Persoonsgebonden budget (pgb)
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Je kunt kiezen tussen hulp in natura (wordt alles voor je geregeld) of voor een
persoonsgebonden budget. Kies je voor een pgb, dan is het belangrijk dat je goed om kunt gaan
met verantwoordelijkheden. Je wordt dan namelijk zelf werkgever van de zorgaanbieder. Dit
betekent dat je een zorgaanbieder moet zoeken die de juiste hulp levert en die daar het juiste
tarief voor vraagt.

Je bent ook zelf verantwoordelijk voor de kwaliteit van de hulp en voor het betalen van de
zorgaanbieder. Dit betekent dat je ook een administratie bij moet houden. Om zeker te weten
dat alles je lukt, moet je opschrijven hoe je hiervoor gaat zorgen. Je kunt bijvoorbeeld
opschrijven dat je iemand anders inschakelt om de administratie voor je bij te houden. Je mag
het pgb alleen gebruiken voor de hulp die in de beschikking staat.

Wanneer je aan bovenstaande voorwaarden voldoet én jouw plan is goedgekeurd door de
gemeente krijg je een pgb.

Je mag de pgb niet gebruiken voor beschermd wonen of als de zorgaanbieder die de zorg levert
ook jouw pgb beheert.

6. Controle en onderzoek

De gemeente controleert of de hulp goed en eerlijk gebruikt wordt. Wanneer de gemeente ziet
dat de hulp niet op de juiste manier wordt gebruikt kan de hulp stopgezet of aangepast worden.
Ook kan de gemeente het geld terugvragen.

Ben je het niet eens met een besluit van de gemeente? Je kunt dan bezwaar maken. Dit kan via
www.vught.nl/bezwaar-en-beroep.

7. Kwaliteit en inspraak

De zorgaanbieders moeten goede kwaliteit leveren. Hiervoor stelt de gemeente regels op. De
inwoners en de adviesraad Sociaal Domein denken mee bij het maken van regels door de
gemeente.

8. Mantelzorg

Mantelzorgers doen belangrijk en zwaar werk. De gemeente helpt mantelzorgers (mensen die
onbetaald zorgen voor een naaste). Er wordt samen met de mantelzorger gekeken naar een
passende oplossing. Neem voor hulp contact op met de mantelzorgondersteuner via
wegwijs@vught.nl.

9. Tot slot
De gemeente mag in bijzondere situaties van de regels afwijken. Deze nieuwe verordening
vervangt die van 2022.




